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ДОГОВІР № 11-57.
добровільного страхування майна (ФІЗИЧНИХ  осіб), переданого в заставу/іпотеку
м. 
Страховик – Приватне акціонерне товариство “Страхова компанія “Перша”, в особі 
	Страхувальник (П.І.Б.)
	

	Дата народження
	    

  
. FORMTEXT 

  
. р.

	Адреса
	

	РНОКПП
	     


з іншої сторони (надалі разом – Сторони), уклали цей договір добровільного страхування майна (фізичних осіб), переданого в заставу/іпотеку (надалі - Договір) про наступне: Страховик відповідно до Закону України “Про страхування”, чинних Правил добровільного страхування майна, зареєстрованих Державною комісією регулювання фінансових послуг України від 03.03.2008 року за № 1180192, та Правил добровільного страхування від вогневих ризиків та ризиків стихійних явищ, зареєстрованих Державною комісією регулювання фінансових послуг України від 13.11.2007 року за № 1072206 (надалі - Правила), згідно заяви-анкети Страхувальника, що є невід’ємною частиною Договору, здійснює добровільне страхування майна та зобов’язується здійснити виплату страхового відшкодування відповідно до умов Договору, а Страхувальник зобов’язується сплатити страховий платіж на умовах, визначених Договором, та виконувати інші умови Договору.

	Вигодонабувач 
	Акціонерний банк «Укргазбанк»

	В особі
	

	Майнові інтереси Вигодонабувача як заставодержателя підтверджуються відповідно до Договору застави/іпотеки  № 


1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

1.1. Предметом Договору є майнові інтереси Страхувальника/Вигодонабувача, що не суперечать закону і пов’язані з володінням, користуванням та розпорядженням майном (надалі – застраховане майно). 
1.2.  Майно вважається застрахованим за адресою місцезнаходження майна. Страховий захист не поширюється на території, на яких органи державної влади тимчасово не здійснюють свої повноваження, та території населених пунктів, що розташовані на лінії зіткнення згідно Постанови КМУ № 1085-р від 07.11.2014р. і відповідних змін та доповнень:

	
(область, місто, населений пункт, вулиця, номер будинку)


1.2.1. Територія страхування обмежується:

- при страхуванні будинку, квартири – територією їхнього місцезнаходження, адреса якого вказана в п. 1.2 Договору;

- при страхуванні частини будинку, квартири – територією приміщень, адреса яких вказана в п. 1.2 Договору. Дія Договору не поширюється на приміщення загального користування (сходові клітини, ліфтові шахти, коридори тощо), якщо Страхувальник не є їх одноособовим власником;

- при страхуванні земельної ділянки – територією місцезнаходження, адреса якого вказана в п. 1.2 Договору.

1.2.2.Якщо застраховане рухоме майно, в тому числі товари в обігу та в переробці, вилучається з території дії Договору, то дія Договору щодо такого майна припиняється з моменту вилучення (переміщення) об’єкта майна (частини майна) із зазначеної території. Це застереження не розповсюджується на майно, яке зазнало пошкоджень під час евакуації з місця страхового випадку з метою його врятування.
2. СТРАХОВІ РИЗИКИ і СТРАХОВІ ВИПАДКИ

	2.1. Страховим випадком є знищення, пошкодження або втрата застрахованого майна внаслідок наступних ризиків:

	(ТАК/НІ)

	2.1.1.Пожежі, удару блискавки та вибуху, навіть якщо удар блискавки чи вибух не призвели до пожежі; а також внаслідок дії продуктів горіння та заходів пожежегасіння
	ТАК

	2.1.2.Стихійних лих: град, повінь, землетрус, обвал, зсув, просідання грунту, буря, шквал, ураган, шторм, сильний вітер; схід снігових лавин, каменепад, сильна злива; сильний снігопад, сильна ожеледь, обледеніння, затоплення ґрунтовими водами
	ТАК

	2.1.3. Дії води із водопровідних, каналізаційних, опалювальних, протипожежних (спринклерних) систем або інших гідравлічних систем, проникнення води або інших рідин із сусідніх помешкань, раптових (не викликаних необхідністю їхнього вмикання) спрацьовувань протипожежних систем
	ТАК

	2.1.4. Наїзд наземних транспортних засобів або саморушних машин; впливу водяних транспортних засобів або самохідних плаваючих інженерних споруджень 
	ТАК

	2.1.5. Падіння пілотованих літальних об'єктів - падіння на застраховане майно літаків, вертольотів, космічних апаратів, аеростатів, дирижаблів та інших літальних апаратів, їхніх частин, уламків або їхнього вантажу (предметів із них), якщо ці літальні апарати пілотувалися людьми або в них знаходилися люди, хоча б на одному з етапів польоту
	ТАК

	2.1.6. Протиправних дій третіх осіб - крадіжки зі зломом, грабежу, нападу з метою заволодіння майном, поєднаного з насильством (розбій), а також умисного знищення або пошкодження майна (вандалізм)
	ТАК

	2.1.7. Падіння дерев і інших предметів, в т.ч.: стовпів, щогл освітлення, інших конструкцій, за винятком тих випадків, що виникли внаслідок їх неправильної установки або монтажу
	 FORMDROPDOWN 



2.2. В рамках Договору Сторони домовились про те, що страхові ризики, вказані в п. 2.1 Договору, мають наступне тлумачення:

2.2.1. «Пожежа» - виникнення вогню, здатного самостійно поширюватися, за межами місць спеціально призначених для його розведення і підтримки. Збитки, завдані пожежею, що виникла в результаті стихійних явищ, підлягають відшкодуванню лише в тому випадку, якщо ризик «Стихійні лиха» застраховано.  Всі пожежі (займання, осередки пожежі), що виникли в одному місцезнаходженні застрахованого майна протягом 24-годинного строку вважаються одним страховим випадком. 

Пожежа  внаслідок протиправних дій третіх осіб (підпалу) є страховим випадком.

2.2.2. «Влучення блискавки» - вплив прямого грозового розряду, при якому струм блискавки протікає через елементи застрахованого майна і здійснює термічний, механічний чи електричний (атмосферну перенапругу) вплив. Удар  кульової блискавки також є страховим випадком

2.2.3. «Вибух» - процес виділення великої кількості енергії, що стрімко протікає і супроводжується руйнівною роботою газів (пару), що розширюються, як з виникненням пожежі, так і без її виникнення. Страховим випадком є вибух газу, що використовується в побутових цілях та вибух парових котлів, газових установок.  Не підлягають відшкодуванню збитки від вибуху динаміту чи інших вибухових речовин.

Вибух внаслідок протиправних дій третіх осіб є страховим випадком.

2.2.4. Відшкодуванню за ризиками в п.п. 2.2.1-2.2.3 підлягають також збитки, що виникли внаслідок заходів, прийнятих для спасіння майна, тушіння пожежі чи для попередження її розповсюдження.

2.2.5. Не є страховим випадком збитки, що виникли внаслідок:

· впливу вогню, тепла, диму на застраховане майно, з метою його обробки, переробки, чи в інших цілях, на застраховане майно, за допомогою якого чи в якому вогонь, тепло, дим спеціально створюється і яке спеціально призначене для його розведення, підтримки, поширення, передачі;

· виникнення пожежі без втручання сторонньої сили, в результаті дії хімічної реакції, які обумовлені властивостями речі (самозаймання);

·  впливу вакууму або розрідження газу;

· використання, збереження чи тимчасового розміщення в межах місцезнаходження застрахованого майна газового устаткування і інших вибухонебезпечних предметів, матеріалів та речовин, що не є невід’ємною частиною інженерних комунікацій, виробничого процесу тощо;

- навмисного порушення ізоляції електричного устаткування, короткого замикання, замикання в обмотці, замикання на корпус чи на землю, іскріння, виходу з ладу приладів, що забезпечують безпеку, якщо не викликало пожежу;

- попадання блискавки в електричні пристрої, якщо це не викликало пожежу;

- вибухів, що виникають у камері згоряння механізмів із двигунами внутрішнього згоряння;

- ремонту застрахованого майна. 

2.2.6. Ризик «Стихійні лиха» включає: град, повінь, землетрус, обвал, зсув, просідання, підняття грунту, буря, шквал, ураган, шторм, сильний вітер, схід снігових лавин, каменепад, сильна злива; сильний снігопад, сильна ожеледь, обледеніння. затоплення ґрунтовими водами. 
Збитки, завдані пожежею, що виникла в результаті стихійних лих, підлягають відшкодуванню лише в тому випадку, якщо ризик «Пожежа» застраховано.  

Збитки від  урагану, сильного вітру, викликані природними процесами в атмосфері, відшкодовуються лише в тому випадку, якщо швидкість вітру, що спричинив збитки перевищувала 60 км/год, а в разі пошкодження легких дахів, в тому числі господарських будівель або інших аналогічних конструкцій, також за умови, що такі конструкції були належним чином влаштовані та закріплені.

Страховик не відшкодовує збитки внаслідок :

-проникнення в будівлю дощу, снігу, вологи через незачинені вікна та інші отвори, які не передбачені проектно-будівельною документацією, якщо ці отвори виникли не в результаті дії бурі, урагану, смерчу, шторму;

-падіння будівлі, що була в аварійному стані або частково демонтована;

-падіння конструкцій, інших елементів будівель, які були збудовані без дозволу відповідних уповноважених органів, які контролюють будівництво.

Збитки від руху повітряних мас, що мали місце в одному місцезнаходженні застрахованого майна протягом 72-годинного строку вважаються одним страховим випадком. Наступні 72-годинні строки розглядаються як окремі страхові випадки. 

Збитки від граду, що виникав в одному місцезнаходженні застрахованого майна протягом 72-годинного строку, вважаються одним страховим випадком. Наступні 72-годинні строки розглядаються як окремі страхові випадки. 

Страховик не відшкодовує збитки внаслідок проникнення граду через незачинені вікна та інші отвори, які не передбачені проектно-будівельною документацією, якщо ці отвори виникли не в результаті дії бурі, урагану, смерчу тощо. 

Збитки від зливи, повені, понаднормових для даної місцевості атмосферних опадів не підлягають відшкодуванню, якщо затоплення викликане відсутністю або неробочим станом або засміченням зливних, дренажних та каналізаційних систем, у випадку якщо відповідальність по належному утриманню таких комунікацій покладена на Страхувальника відповідно до чинного законодавста України.

Збитки від повені, паводку, що виникали (в тому числі зміна інтенсивності) в одному місцезнаходженні застрахованого майна протягом 168-годинного строку вважаються одним страховим випадком. Наступні 168-годинні строки розглядаються як окремі страхові випадки.

Збитки від тиску снігового шару, обледеніння підлягають відшкодуванню лише тоді, коли вони є результатом тиску природним чином зібраної стаціонарної маси снігу або льоду, що встановлюється згідно з нормами спеціалізованих законодавчих актів.

Страховик не відшкодовує збитки внаслідок дії сильних дощів, тиску снігового шару через незачинені вікна та інші отвори, які не передбачені проектно-будівельною документацією, якщо ці отвори виникли не в результаті дії бурі, урагану, смерчу тощо, а також внаслідок затоплення, залиття водою, що викликано протіканням даху та покрівель, крім випадків, коли затоплення, залиття водою відбулось при пошкодженні даху та покрівель внаслідок дії бурі, урагану, смерчу, шторму тощо.

Збитки від землетрусу підлягають відшкодуванню лише в тому випадку, якщо сила землетрусу перевищує 3 (три) бали по шкалі Ріхтера і якщо при проектуванні, будівництві і експлуатації будівель, що є застрахованими чи таких, в яких знаходиться застраховане майно, було враховано рівень сейсмічності району і виконано вимоги БНІП (Будівельні норми і правила, затверджені відповідними державними органами України, УРСР, СРСР). Окремим страховим випадком є один або більше поштовхів землетрусу, які відбуваються протягом 72-годинного строку. Наступні 72-годинні строки розглядаються як окремі страхові випадки. 

Збитки від просідання, підняття ґрунту, зсуву, обвалу не підлягають відшкодуванню в тому випадку, якщо вони прямо чи опосередковано пов’язані з природним просіданням нових будівель, проведенням будівельних робіт або підривних робіт, виїмкою ґрунту, засипанням порожнеч чи інших земляних робіт, видобуванням, розробкою родовищ твердих, рідких та/або газоподібних корисних копалин, іншими наслідками діяльності людини, насиченням ґрунту або вимивання грунту водою чи іншою рідиною в результаті протікання водопровідних, каналізаційних труб, опалювальних та протипожежних систем. 

2.2.7. Не є страховим випадком за ризиком «Стихійні лиха» збитки, що виникли внаслідок:

· проникнення в приміщення дощу, граду, снігу через незачинені вікна, двері чи інші отвори, якщо ці отвори не виникли в результаті дії смерчу, сильного вітру;

· затоплення, залиття водою, що викликано протіканням даху та покрівель, крім випадків коли затоплення, залиття водою відбулось в результаті пошкодження (руйнування) даху та покрівель внаслідок дії смерчу, сильного вітру. 

2.2.8. Ризик «Дія води» - це вплив рідини з водопровідних, каналізаційних, опалювальних та протипожежних  (спринклерних) систем  (далі – системи водопостачання) внаслідок раптового їх пошкодження.

В разі необхідності заміни труб по кожному страховому випадку відшкодовуються витрати, що не перевищують вартість заміни двох погонних метрів пошкодженої частини труби (труб).

2.2.9. Не є страховим випадком за ризиком «Вплив води» збитки, що виникли внаслідок:

· дії гарячої чи конденсованої пари, вологості;

· природного зносу, корозії, іржавіння систем водопостачання, які знаходяться в будівлях, що є застрахованими або в яких знаходиться застраховане майно;

· термічного розширення (тиску) вологи (пари) від їх нагріву (охолодження), якщо гідравлічні системи не мають запобіжних клапанів та інших необхідних засобів ізоляції згідно технічної документації таких систем;

· дії стихійних лих;

· підвищення рівня ґрунтових вод, пошкодження майна дощовою чи талою водою;

· чищення чи миття приміщень та/або обладнання;

· затоплення, залиття водою чи іншими рідинами із відкритих систем водяного зрошення, басейнів;

· перевірки (тестування) систем водопостачання, автоматичних систем пожежогасіння, в тому числі за допомогою підвищення тиску;

- ремонтних, монтажних, демонтажних робіт водопровідних, каналізаційних, опалювальних систем та систем пожежогасіння, в тому числі особами та організаціями, які не мають належних дозволів на проведення таких робіт;

· користування Страхувальником системами водопостачання, які змонтовані із труб, обладнання, матеріалів, які не відповідають вимогам державних стандартів, технічних умов та вимог БНІП;

- порушення умов експлуатації та технічного обслуговування водопровідних, каналізаційних, опалювальних та протипожежних систем;

- не відшкодовується вартість санітарно-технічного обладнання у випадку його поломки або внутрішнього пошкодження.

2.2.10. По ризику «Дія води» не підлягають відшкодуванню:

·  витрати по ремонту або заміні, а також розморожуванню трубопроводів або інших частин систем водопостачання, які знаходяться поза будинками, що є застрахованими чи в яких знаходиться застраховане майно;

· вартість обладнання, такого як опалювальні котли, бойлери, в разі поломки, пошкодження такого обладнання, з‘єднаного із трубопроводами.

2.2.11. Ризик «Наїзд наземних транспортних засобів» - пошкодження або знищення застрахованого майна, безпосередньо наземними транспортними засобами або саморушними машиками, впливу водяних транспортних засобів або самохідних плаваючих інженерних споруджень . 

2.2.12. Ризик «Падіння пілотованих літальних апаратів (їх частин, уламків або вантажу)» - аварія або удар, спричинені падінням на застраховане майно літаків, вертольотів, космічних апаратів, аеростатів, дирижаблів та інших літальних апаратів, їхніх частин, уламків або їхнього вантажу (предметів із них), якщо ці літальні апарати пілотувалися людьми або в них знаходилися люди, хоча б на одному з етапів польоту.

2.2.13. Ризик «Протиправні дії третіх осіб» включає такі події як: крадіжка зі зломом, грабіж, розбій, підпал. 
Крадіжка має місце, якщо зловмисник:
· потрапляє в будівлю/приміщення тощо, яке є застрахованою чи в якій знаходиться застраховане майно, зламуючи двері або вікна, застосовуючи відмички або підроблені ключі, або інші технічні засоби. Підробленими вважаються ключі, виготовлені за дорученням або з відома осіб, що не мають права розпоряджатися справжніми ключами;

· зламує в межах будівлі/приміщення тощо, в якій знаходиться застраховане майно предмети, які використовуються в якості сховищ майна, або розкриває їх за допомогою відмичок, підроблених ключів або інших інструментів; 

· вилучає предмети з закритих приміщень, куди він раніше проникнув звичайним шляхом, у котрих таємно продовжував залишатися до їхнього закриття і при виході з приміщень використовував відмички або підроблені ключі, або інші технічні засоби.

Грабіж має місце, якщо в межах місцезнаходження застрахованого майна:

· до Страхувальника (осіб, які спільно з ним проживають) застосовується насильство для придушення його опору проти вилучення застрахованого майна; 

· Страхувальник (особи, які спільно з ним проживають) під загрозою його здоров'ю або життю передає або допускає передачу застрахованого майна;

· застраховане майно вилучається у Страхувальника у період перебування його у безпомічному стані, крім випадків, якщо причиною (наслідком) такого стану були злочинні дії, груба необережність, сп’яніння (алкогольне, наркотичне, токсичне).

Розбій – напад, здійснений в межах місцезнаходження застрахованого майна з метою заволодіння цим майном, поєднаний із насильством, небезпечним для життя чи здоров’я Страхувальника або осіб, які спільно з ним проживають, або з погрозою застосування такого насильства, згідно з тлумаченням Кримінального процесуального кодексу України.

Підпал - умисне знищення або пошкодження застрахованого майна згідно з тлумаченням Кримінального кодексу України. 

Крадіжка, грабіж, розбій, підпал вважаються страховими ризиками лише в тому випадку, якщо за фактом такої події органами досудового розслідування відомості про таку подію було внесено до Єдиного реєстру досудових розслідувань та розпочато досудове слідство у кримінальному провадженні за ознаками злочину згідно з відповідною статтею Кримінального процесуального кодексу України.

2.2.14. Не є страховим випадком за ризиком «Протиправні дії третіх осіб» збитки, що виникли внаслідок:

· дій близьких родичів Страхувальника (батьки, діти, в тому числі усиновлені, чоловік/дружина, брат, сестра);

· дій працівників Страхувальника, за виключенням випадків, коли доступ в приміщення, де зберігається застраховане майно, для цих працівників був заборонений;

· зникнення застрахованого майна в результаті крадіжки, якщо не доведено факт таємного проникнення в приміщення способом та з використанням засобів, вказаних в п. 2.2.13 Договору;

-викрадення застрахованого майна, якщо викрадення здійснено працівником, якому було доручено зберігати застраховане майно;

-якщо відсутня постійна фізична охорона та/або технічна охорона із застосуванням систем сигналізації, моніторингу, виїзду груп швидкого реагування при надходженні сигналу тривоги на пульт охоронної компанії або органу МВС в приміщенні, де знаходиться застраховане майно (лише для рухомого майна, якщо наявність охорони зазначено в заяві на страхування);

-залишення без догляду застрахованого приміщення або приміщення, в якому знаходиться застраховане майно, на строк понад 30 (тридцять) календарних днів, якщо при цьому погіршені заходи охоронно-пожежної безпеки;

· протиправних дій третіх осіб, які кваліфікуються, як: шахрайство, привласнення застрахованого майна шляхом обману або зловживання довірою Страхувальника.

2.2.15. Не є страховим випадком крадіжка, грабіж, розбій, що виникли під час відсутності на всіх вікнах та вхідних дверях приміщення, розташованого в підвальному, напівпідвальному та/або на 1-му (першому) поверсі будівлі, в якому зберігається застраховане майно, грат або ролетів (тільки для рухомого майна юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців, якщо наявність грат або ролетів підтверджено Заявою-анкетою на страхування).

3.СТРАХОВА СУМА. СТРАХОВИЙ ТАРИФ. РОЗМІР СТРАХОВИХ ПЛАТЕЖІВ І СТРОКИ ЇХ СПЛАТИ. ФРАНШИЗА

3.1.
Страхуванню підлягає наступне майно* Страхувальника:

	Категорія майна
	Страхова сума, грн.
	Страховий тариф, %, від страхової суми
	Страховий платіж, грн.
	Франшиза (безумовна),

 % від страхової суми

	
	
	п.п.2.1.1,

2.1.2
	п.п.2.1.3-2.1.6
	п.п.2.1.1,

2.1.2
	п.п.2.1.3-2.1.6
	

	3.1.1. Будівля без оздоблення
	     
	     
	     
	     
	     
	 FORMDROPDOWN 


	3.1.2. Будівля з оздобленням
	     
	     
	     
	     
	     
	 FORMDROPDOWN 


	          в т. ч., внутрішнє та зовнішнє оздоблення
	     
	     
	     
	     
	     
	 FORMDROPDOWN 


	3.1.3. Господарські будівлі (гараж, погріб, сарай тощо)
	     
	     
	     
	     
	     
	 FORMDROPDOWN 


	3.1.4. Меблі 
	     
	     
	     
	     
	     
	 FORMDROPDOWN 


	3.1.5. Побутова та електронна техніка
	     
	     
	     
	     
	     
	 FORMDROPDOWN 


	3.1.6. Додаткове обладнання (електро-, газове, санітарно-технічне, інше)
	     
	     
	     
	     
	     
	 FORMDROPDOWN 


	3.1.7. Предмети домашнього вжитку (посуд, килимові вироби, предмети інтер’єру тощо)
	     
	     
	     
	     
	     
	 FORMDROPDOWN 


	3.1.8. Особисті речі
	     
	     
	     
	     
	     
	 FORMDROPDOWN 


	3.1.9. Земельна ділянка
	     
	     
	     
	     
	     
	 FORMDROPDOWN 


	3.1.10. Інше майно (вкажіть): 
	     
	     
	     
	     
	     
	 FORMDROPDOWN 


	ВСЬОГО:
	     
	-
	-
	     
	     
	-


	3.2. Загальна страхова сума за Договором:
	  

     
 гривень  FORMTEXT 

     
 ( коп.)
 (прописом)


3.2.1.Страхові суми щодо застрахованого майна (будівель, земельних ділянок) встановлюються в межах дійсної вартості застрахованого майна, проте розміри страхових сум повинні бути не менше заставної вартості (вартості предмета іпотеки) у відповідності до Договору застави/іпотеки. 
3.2.2.Якщо страхова сума виявиться більшою за дійсну вартість застрахованого майна, то Договір діє у тій частині страхової суми, яка не перевищує дійсної вартості. 
3.3. Франшиза встановлюється у відсотках від розміру страхової суми, зазначеної в п. 3.1 Договору, по кожному окремому місцезнаходженню застрахованого майна. Страховик звільняється від відповідальності за виплату страхового відшкодування, якщо збитки не перевищують або дорівнюють розміру франшизи.
	3.4. Загальний страховий платіж за Договором
	  

     
 гривень  FORMTEXT 

     
 ( коп.)
 (прописом)


3.4.1. Страховий платіж сплачується в повному обсязі в строк до 
	За період страхування
	Сума  чергового страхового платежу, грн.
	Строк оплати (кінцева дата)

	
	  

     
 гривень  FORMTEXT 

     
 ( коп.)
	

	
	  

     
 гривень  FORMTEXT 

     
 ( коп.)
	

	
	  

     
 гривень  FORMTEXT 

     
 ( коп.)
	

	
	  

     
 гривень  FORMTEXT 

     
 ( коп.)
	


*Розбивка страхового платежу дозволяється лише в разі наявності відповідного дозволу Вигодонабувача згідно діючої  процедури узгодження.

4. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ

4.1. Договір вступає в дію з 00 годин 
4.2. Якщо умовами Договору передбачена сплата страхового платежу частинами, тоді:

4.2.1. строк дії Договору поділяється на періоди страхування. Періодом страхування є період, протягом якого Страховик несе відповідальність на умовах Договору;

4.2.2. зобов’язання Страховика по черговому періоду страхування починаються з 00 год. 00 хв. дати, вказаної як початок періоду страхування, але не раніше моменту оплати відповідної частини страхового платежу в повному обсязі, та діє до 24 год. 00 хв. дати закінчення відповідного періоду страхування;

4.2.3. якщо Страхувальник не сплатив в повному обсязі чергову частину страхового платежу (крім першої) до початку відповідного періоду страхування, то зобов’язання Страховика за Договором припиняються з 00 год. 00 хв. дати, вказаної як початок такого періоду страхування, та відновлюються з 00 год. 00 хв. дати, наступної за датою сплати простроченої частини страхового платежу в повному обсязі;

4.2.4.  у разі надходження простроченої частини страхового платежу впродовж 30 (тридцяти) календарних днів з дати, вказаної в п. 3.4.1 Договору як кінцева дата оплати, зобов’язання Страховика за Договором поновлюються з 00-00 годин дня, наступного за днем надходження простроченої частини страхового платежу. При цьому строки періоду страхування, за який було сплачено страховий платіж із затримкою, залишаються незмінними та страховий платіж перерахунку не підлягає; 
4.2.5. в разі надходження простроченої частини страхового платежу в строк, що перевищує 30 (тридцять) календарних днів з дати, вказаної в п. 3.4.1 Договору як кінцева дата оплати, або надходження простроченої частини страхового платежу не в повному обсязі, Договір припиняє дію з 00-00 годин дня, наступного за днем, зазначеним як кінцева дата оплати. 
4.3.Датою сплати страхового платежу є документально підтверджена дата прийняття коштів прибутковою касою банку для перерахування на поточний рахунок Страховика або дата надходження коштів до каси Страховика. 
4.4. Не вважаються та не визнаються страховими випадками будь-які події, які сталися в період припинення зобов’язань Страховика за Договором.

5. ВИКЛЮЧЕННЯ ЗІ СТРАХОВИХ ВИПАДКІВ І ОБМЕЖЕННЯ СТРАХУВАННЯ
5.1.
Не відшкодовуються збитки, що виникли внаслідок:
5.1.1. випадків інших, ніж зазначені в п. 2.1. Договору як застраховані;

5.1.2. військових та бойових дій, громадянської війни, громадських заворушень та страйків та їх наслідків, терористичних актів; дії мін, бомб та інших знарядь війни;

5.1.3. конфіскації, реквізиції, арешту, націоналізації, знищення або пошкодження майна за розпорядженням військової або державної влади;

5.1.4. дії ядерної енергії в будь-якій формі, використання матеріалів, якi розщеплюються, іонізуючої дії та радіації;

5.1.5. дій або бездіяльності Страхувальника щодо усунення обставин, які підвищують ступінь ризику;

5.1.6. навмисних дій Страхувальника;

5.1.7. порушення правил зберігання вибухо- або вогненебезпечних речовин та предметів, чи інших правил зберігання, встановлених щодо застрахованого майна;

5.1.8. недотримання або порушення Страхувальником інструкцій чи правил по зберіганню, експлуатації та обслуговуванню застрахованого майна, порушення умов протипожежної та охоронної безпеки, техніки безпеки, умови технологічних процесів, а також використання цього майна не за призначенням;
5.1.9. природного зносу застрахованого майна, його морального зносу;

5.1.10. обвалу будівель або їх частин внаслідок: помилок при проектуванні або будівництві; дефектів будівельних матеріалів, ветхості споруди, часткового її руйнування або пошкодження внаслідок довгострокової експлуатації;

5.1.11. крадіжки або розкрадання застрахованого майна під час або безпосередньо після настання страхового випадку іншого, ніж протиправні дії третіх осіб;

5.1.12. крадіжки без слідів проникнення, крадіжки за змовою зі Страхувальником, зникнення застрахованого майна за нез’ясованих обставин, недостачі;
5.1.13. пошкодження застрахованого майна тваринами, черв’яками, гризунами і комахами, мікроорганізмами всіх видів; 

5.1.14. проведення ремонтних робіт, внаслідок яких завдано збиток застрахованному майну;
5.1.15. припинення подачі електроенергії з мережі енергопостачання;

5.1.16. впливу вологості (пліснява, грибок), корозії, окислювання, гниття, водяної пари, конденсату тощо;

5.1.17. недоліків (помилок, дефектів, невідповідності прийнятим стандартам якості), допущених у проектуванні, будівництві, виготовленні застрахованого майна;
5.1.18. ушкодження або загибелі закріплених на зовнішній стороні будівель предметів: щогл, антен, відкритих електропроводів, захисних козирків,  рекламних засобів, навісів вітрин, плакатних щитів тощо;
5.1.19.  свідомої експлуатації Страхувальником несправного обладнання;
5.1.20. використання машин та обладнання в процесі будівництва і монтажних робіт та проведення інших будівельно-монтажних робіт, якщо це стало причиною настання страхового випадку.
5.2. Не відшкодовуються також:
5.2.1. збитки, завдані стихійним лихом при оголошенні території місця страхування зоною стихійного лиха до моменту укладання Договору;

5.2.2. моральна шкода, упущена вигода, штрафи, пені, неустойки, інші будь-які непрямі збитки;

5.2.3. збитки, що відбулися до початку дії Договору, але були виявлені після початку його дії;
5.2.4. шкода, заподіяна навколишньому природному середовищу; 
5.2.5. втрата товарної вартості майна.
5.3. Обмеження страхування.
Не є застрахованим наступне майно, навіть якщо воно вказано в заяві на страхування і по ньому вказана страхова сума та сплачено страховий платіж:

5.3.1.будь-яке майно, що знаходиться під землею, окрім невід’ємних інженерних комунікацій, які відповідно до умов Договору відносяться до групи майна «будівля без оздоблення», паркингів, підвальних приміщень та майна в них;

5.3.2. майно, що знаходиться не на суші;

5.3.3. тимчасові споруди, приміщення та майно в них;

5.3.4. будинки/приміщення, що перебувають в аварійному стані, частково зруйновані, підлягають зносу, будівлі з дерева, приміщення та майно в них;

5.3.5. будівлі/споруди, їх елементи, прибудови, які не були введені в експлуатацію відповідно до чинного законодавства України, та майно в них;

5.3.6. майно, яке потребує спеціального температурного режиму зберігання;

5.3.7. майно під час перевезення (переміщення), навантаження/розвантаження;

5.3.8. дорогоцінні та рідкоземельні метали у злитках, піску, самородках, дорогоцінні камені, коштовності, ювелірні вироби, хутро, вироби з хутра, колекції, марки, монети, малюнки, картини, гобелени, персидські та подібні до них килими, скульптури, антикварні вироби, а також будь-які інші витвори мистецтва;
5.3.9. цінні папери будь-якого роду, готівка, акцизні марки, талони на пальне, банківські картки, моделі, макети;
5.3.10. рухоме майно під відкритим небом (автотранспортні засоби, будівельна, сільськогосподарська техніка тощо);
5.3.11. майно гірничо-видобувних підприємств, нафтохімічних підприємств, підприємств, що виробляють боєприпаси, хімікати, нафтопродукти, гази, вибухові речовини, феєрверки;

5.3.12. греблі,бухти, причали, верфі, шахти, тунелі, колодязі, мости, шляхопроводи, берегоукріплюючі споруди;

5.3.13. будь-які мережі та опори (електричні, телефонні, телеграфні, зв’язку, включаючи дроти, кабелі, траверси, стовпи тощо. Виключення затосовуються для повітряного та підземного обладнання, розташованого по радіусу понад 300 метрів від застрахованного нерухомого майна;

5.3.14. програмне забезпечення, будь-які інформаційні дані.

5.3.15. В разі, якщо за Договором застрахована земельна ділянка, відносно неї не відшкодовуються наступні збитки:
- завдані внаслідок змиву родючого або забруднення верхнього шару грунту;

-прямо/непрямо пов’язані з наявністю на земельній ділянці перепаду висот;

-завдані в зонах можливого затоплення, регламентованих чинним законодавством України;

-завдані заторними та зажорними явищами, селями, аваріями на гідротехнічних спорудах, а також скиданням води з водосховищ з будь-якої причини;

-завдані земельній ділянці (її частині), яка знаходиться в радіусі сто метрів від водних об’єктів, паводком або повінню;

-завдані внаслідок дії підземних вод;

-пов’язані зі зміною, обмеженням або неможливістю використання земельної ділянки за її цільовим призначенням (зокрема у зв’язку з втратою/зміною або пошкодженням рельєфу, лікувальних властивостей, природних чи історико-культурніх об’єктів);

- пов’язані зі зміною ринкової кон’юнктури вартості земельної ділянки;
-усунення яких перевищує розмір відповідальності Страховика на один квадратний метр. Розмір відповідальності на один квадратний метр визначається шляхом ділення страхової суми на площу застрахованої земельної ділянки в квадратних метрах;
-завдані внаслідок господарської діяльності третіх осіб, що призвело до просідання чи підняття (випирання) ґрунту.
6. ВИЗНАЧЕННЯ РОЗМІРУ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ
6.1.Розмір страхового відшкодування визначається при пошкодженні, знищенні або втраті застрахованого майна виходячи з фактичного розміру збитків, завданих майну в результаті страхового випадку, зазначеного в Договорі, на підставі даних огляду та документів згідно Розділу 7 Договору, що підтверджують розмір спричинених збитків. Розмір страхового відшкодування не може перевищувати розміру страхової суми за Договором або страхової суми за кожною окремою категорією застрахованого майна. 
6.1.1.Розмір збитків, заподіяних застрахованому майну, визначається:

- за взаємною згодою Страховика, Страхувальника та Вигодонабувача на основі документів, що підтверджують розмір збитків, з урахуванням середньоринкових цін на матеріали і роботи, що діють на момент настання страхового випадку у місцевості розташування застрахованого майна та з урахуванням зносу застрахованого майна; 
-у випадку недосягнення взаємної згоди - на основі незалежної експертної оцінки, яка проводиться за замовленням Страховика. Страховик має право залучати для проведення експертизи сертифікованих спеціалістів (приймається лише сертифікат, виданий Фондом державного майна України або Мінюстом). В разі виникнення суперечок між Страховиком і Страхувальником щодо висновку експертизи про розмір збитків, Страхувальник/Вигодонабувач може залучати незалежного експерта згідно умов Договору. 

6.1.2.Пошкодження – втрата застрахованим майном своїх якісних характеристик, які можуть бути відновлені шляхом ремонту, реставрації або в інший спосіб. Якщо в результаті відновлення застраховане майно втратило декілька своїх якісних характеристик (наприклад колір, форму, фасад тощо), але при цьому не втратило свого основного функціонального призначення, то таке майно вважається відновленим до стану, який був притаманний майну на момент виникнення страхового випадку і придатним для подальшого використання.
6.1.3.Знищення – дії з застрахованим майном, в результаті яких майно повністю втратило свої якісні характеристики і не може бути використане в майбутньому ні в якому вигляді, а також не може бути відремонтоване, реставровано або відновлено до первинного стану іншим способом.
6.1.4.Втрата – незаконне вилучення застрахованого майна, в результаті якого Страхувальник не має можливості володіти, користуватися та розпоряджатися майном.
6.2.В разі завдання збитків внаслідок пошкодження майна в результаті настання страхових ризиків згідно з п. 2.1. Договору, страхове відшкодування розраховується за наступною формулою:

СВ = (ВВР або МЗ + ВТ) х ПЗС +  ВДКО – Фр - НЧСП – ВЗПО,

де:

СВ – сума страхового відшкодування, що підлягає виплаті Вигодонабувачу або Страхувальнику на підставі письмового погодження із Вигодонабувачем; 

ВВР – вартість відновлювального ремонту пошкодженого майна, яка, за рішенням Страховика, може бути розрахована на підставі:

- Висновку (акту) спеціаліста про матеріальні збитки;

- Калькуляції вартості відновлювального ремонту (або наряду - замовлення) ремонтних організацій, рахунків на придбання рухомого майна, узгоджених зі Страховиком;

- Кошторису Страхувальника за узгодженням зі Страховиком;

МЗ – матеріальні збитки (які дорівнюють вартості відновлювального ремонту з врахуванням зносу застрахованого майна за період з моменту введення майна в експлуатацію по дату настання страхового випадку).

Врахування зносу здійснюється шляхом зменшення вартості рухомого майна, що підлягає заміні, на розмір його експлуатаційного зносу, вираженого у відсотках.
Витрати, які входять до складу ВВР або МЗ, зазначені в п. 6.3. Договору, а витрати, які не входять до складу ВВР або МЗ, – в п. 6.4. Договору.

ВТ –  витрати на переміщення застрахованого майна в безпечне місце (за необхідності), відкачку води, тушіння пожежі, очищення приміщення або території від сміття та залишків зруйнованого майна, виготовлення фотографій, ескізів пошкодженого майна та інших документів, необхідних для виявлення обставин та причин пошкодження майна, але не більше 5 % від страхової суми по застрахованому майну.

ПЗС – пропорційність зобов’язань Страховика. Страховик несе пропорційні зобов’язання, якщо страхова сума за Договором на дату настання страхового випадку складає певну частку дійсної вартості застрахованого майна, визначеної на дату настання страхового випадку.
Застосування ПЗС: при розрахунку страхового відшкодування розмір витрат, що підлягають відшкодуванню, зменшується в тій самій пропорції, в якій співвідноситься страхова сума за Договором до дійсної вартості застрахованого майна на момент настання страхового випадку, а отримана таким чином сума зменшується в тій самій пропорції, в якій співвідноситься сплачена частина страхового платежу за період страхування, в якому настав страховий випадок, до нарахованого страхового платежу за такий період страхування.
ВДКО – витрати за довідки компетентних органів щодо причини та обставин настання страхового випадку. Сума, сплачена за послуги компетентних органів щодо видачі довідки про причини та обставини настання страхового випадку. 

Фр – безумовна франшиза, зазначена в п. 3.1. Договору. Безумовна франшиза вираховується завжди по будь-якому та кожному страховому випадку.

НЧСП – несплачені частини страхового платежу. В разі, якщо Договором передбачена сплата страхового платежу частинами, страхове відшкодування зменшується на розмір всіх несплачених частин страхового платежу.

ВЗПО – відшкодування збитків причетною особою. Розмір збитків, відшкодованих в будь-якій формі Страхувальнику/Вигодонабувачу особою, причетною до настання страхового випадку.

6.3.В вартість відновлювального ремонту та матеріальних збитків включається:

· фактичні витрати на матеріали і запасні частини для відновлення - в середніх цінах, що діяли на момент виникнення страхового випадку з урахуванням зносу;

· фактичні витрати на оплату робіт з відновлення в межах середніх тарифів на проведення таких робіт в регіоні, де знаходиться застраховане майно, що діяли на момент виникнення страхового випадку;

· фактичні витрати по доставці матеріалів до місця відновлення (в межах 50 км) в середніх тарифах (цінах), що діяли на момент настання страхового випадку.

Вартість відновлювального ремонту розраховується виходячи з середніх цін на майно та матеріали, що діяли на дату настання страхового випадку. 
Якщо здійснюється заміна пошкоджених частин, незважаючи на те, що був можливий їх ремонт без загрози безпеки експлуатації застрахованого майна, Страховик відшкодовує Вигодонабувачу або Страхувальнику при наявності письмового погодження з Вигодонабувачем вартість ремонту цих частин, але не вище вартості їх заміни.

6.4.До вартості відновлювального ремонту та матеріальних збитків не включається:

· додаткові витрати, викликані поліпшенням застрахованого майна;

· витрати, викликані тимчасовим чи допоміжним ремонтом чи відновленням;

· доплату за терміновість поставки рухомого майна тощо, що підлягають заміні.

· інші витрати, зроблені понад необхідні витрати, що не відносяться до відновлювальних робіт.

Страховик залишає за собою право не відшкодовувати витрати на відновлення застрахованого майна, якщо вартість витрат на відновлення перевищує середню вартість таких робіт та матеріалів для відповідного регіону згідно з нормативними документами.

6.5.В разі завдання збитків внаслідок знищення застрахованого майна в результаті настання страхових випадків, зазначених в п. 2.1. Договору,  страхове відшкодування розраховується за наступною формулою:

СВ = (СС – ВЗ)х ПЗС + ВДКО – Фр - НЧСП – ВЗПО,

де:

СС – страхова сума всього застрахованого об‘єкту (складових частин) за Договором на дату настання страхового випадку.

ВЗ – вартість залишків застрахованого майна після страхового випадку.

Вартість залишків застрахованого майна може бути розрахована на підставі:

- висновку незалежного експерта;

- даних ринкового попиту на відповідні залишки за погодженням із Страхувальником. В останньому випадку Страховик зобов’язаний запропонувати Страхувальнику/Вигодонабувачу особу (осіб), готових придбати залишки пошкодженого майна за відповідну ціну.

При цьому майнові права на застраховане майно не переходять до Страховика.

У випадку повного знищення застрахованого майна Страховик може визначити розмір належного до сплати  страхового відшкодування виходячи з суми, необхідної для придбання або виготовлення майна, аналогічного застрахованому.

6.6.В разі завдання збитків внаслідок втрати застрахованого майна в результаті настання страхових випадків, зазначених в п. 2.1. Договору, страхове відшкодування розраховується за наступною формулою:

СВ = СС х ПЗС + ВДКО – Фр - НЧСП – ВЗПО

6.7.В разі виплати страхового відшкодування в повному обсязі згідно з п.п. 6.5, 6.6. Договору, зобов’язання Страховика припиняються з 00 годин 00 хвилин дня, наступного за датою виплати страхового відшкодування відносно окремої одиниці (групи) застрахованого майна, по якому було виплачено страхове відшкодування.

6.8.Страховик має право на одержання від Страхувальника пошкоджених конструкцій, деталей застрахованого майна, які відповідно до документу, на підставі якого Страховиком приймається розмір збитків (Акт/висновок/калькуляція), підлягають заміні, і вартість яких увійшла до суми нарахованого страхового відшкодування.

6.9.Якщо Страховик вважає за доцільне скористатися правом, зазначеним в п. 6.8. Договору, між Сторонами укладається угода, згідно з якою:

Страхувальник: зобов’язаний протягом 10 (десяти) робочих днів з дня укладання такої угоди передати Страховику конструкції, деталі,, зазначені в п. 6.8. Договору, про що Сторонами складається Акт прийому – передачі.

Страховик: в строки, передбачені п. 7.7 Договору, зобов’язаний здійснити виплату страхового відшкодування з врахуванням положень п. 6.10. Договору, а протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів з дати підписання Страховиком і Страхувальником Акту прийому – передачі конструкцій, деталей зобов’язаний здійснити виплату частини страхового відшкодування, що залишилась несплаченою.

6.10.В разі відмови Страхувальника передати Страховику конструкції, деталі, зазначені в п. 6.8. Договору, або на дату складання Страхового акту відсутній підписаний Акт прийому – передачі та конструкції, деталі фактично не передані Страховику з будь-яких причин, Страховик має право зменшити вартість відновлювального ремонту на 30 % вартості цих конструкцій, деталей, зазначених в п. 6.8. Договору.

6.11.Договір щодо кожної застрахованої одиниці майна (групи майна, місцезнаходження застрахованого майна), за якою були здійснені виплати страхового відшкодування, зберігає дію до закінчення строку дії в розмірі різниці між відповідною страховою сумою, зазначеною в Договорі, і сумою здійснених виплат страхового відшкодування. 
7.УМОВИ ЗДІЙСНЕННЯ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ   
7.1. Для отримання страхового відшкодування Страхувальник/Вигодонабувач надає Страховику документи, які підтверджують факт, причини і обставини настання страхового випадку:

7.1.1.письмове повідомлення про обставини події, що має ознаки страхового випадку;
7.1.2.письмову заяву про виплату страхового відшкодування (за формою Страховика) з переліком пошкодженого та знищеного майна;
7.1.3.оригінал Договору;
7.1.4. документи відповідних компетентних органів в залежності від страхового випадку:

а) при пожежі, ударі блискавки - документи від органу пожежної безпеки, де обов’язково повинні бути  вказані причини та наслідки пожежі (Акт про пожежу, розширена довідка про причини події);

б) при вибуху - документи від органів ДСНС, газової служби, житлово-експлуатаційного управління (або інших подібних організацій) та/або висновок(акт) незалежної оцінки, де обов’язково повинні бути  вказані причини та наслідки вибуху;

в) при стихійному явищі, ударі блискавки - документи від органів ДСНС або Гідрометеослужби, де обов’язково повинні бути вказані дата, місце та фізичні параметри стихійного явища (швидкість вітру, кількість опадів, розмір граду, сила землетрусу тощо); 

г) при впливі води, іншої рідини - документи від спеціалізованих служб, що експлуатують системи водопостачання, житлово-експлуатаційного управління (або інших аналогічних організацій) та/або висновок (акт) незалежної оцінки, де обов’язково повинні бути  вказані причини виходу з ладу таких систем чи проникнення води з сусідніх приміщень;

д) при протиправних діях третіх осіб:

· довідку органів досудового розслідування про відкриття кримінального провадження або про закриття кримінального провадження з посиланням на відповідні статті Кримінального процесуального кодексу України із зазначенням розміру збитків;

-за наявності охорони, забезпеченої сторонньою організацією, - копію договору з охоронним підприємством або позавідомчою охороною організацією на здійснення охорони місцезнаходження застрахованого майна;

· за наявності систем охоронної сигналізації - документи з даними про спрацювання систем сигналізації; документи, що підтверджують одержання сигналу тривоги на пульт охоронного підприємства або позавідомчої охорони й виїзд групи затримки (наряду охорони);

е) у разі пошкодження/знищення виключно скляних елементів, що входять до групи застрахованого майна «конструкція» або «скляні елементи конструкції» – довідку компетентного органу залежно від причини пошкодження скла та/або Акт комісії, створеної Страхувальником для розслідування обставин події, що призвела до пошкодження/знищення скляних елементів;

є) в разі наїзду, зіткнення транспортних засобів – довідку Державної автоінспекції (її правонаступника) про дорожньо-транспортну пригоду;

ж) в разі падіння на майно пілотованих літальних апаратів (їх частин, уламків, вантажу) – звіт комісії з розслідування авіаційної події, документи від органів ДСНС, письмові свідчення свідків;

з) якщо в місцезнаходженні застрахованого майна ведеться відеоспостереження – записи відеокамер, що зафіксували подію чи причини, які призвели до її виникнення; 

7.1.5. довідку про відкриття кримінального провадження (у всіх випадках, коли в розслідуванні обставин, що спричинили завдання збитку, брали участь органи МВС, прокуратури й інші правоохоронні органи);

7.1.6. документ про закриття кримінального провадження;

7.1.7. постанову (рішення) суду у випадку, якщо у зв’язку з настанням події, що має ознаки страхового випадку, відкрите провадження у справі в судовому порядку;

7.1.8. документи, що підтверджують перелік та вартість пошкодженого/знищеного/втраченого майна (чеки, квитанції на придбане майно, договори купівлі-продажу тощо);

7.1.9. документи ремонтних підприємств (наряд – замовлення, калькуляції, кошториси, рахунки), які підтверджують вартість необхідних витрат на ремонт пошкодженого майна, з деталізацією переліку відновлювальних робіт, їх вартості, вартості деталей, що замінюються, матеріалів тощо;

7.1.10. документи, що підтверджують розмір необхідних, розумних і доцільних витрат, здійснених з метою запобігання й зменшення розміру збитків, рятування застрахованого майна, а також інших видів витрат, зазнаних внаслідок настання страхового випадку, якщо їхнє відшкодування передбачене Договором;

7.1.11. документи, які необхідні Страховику для реалізації права вимоги до винних у заподіяних збитках осіб;

7.1.12. документи, які посвідчують право володіння та (або) користування та (або) розпорядження пошкодженим/ знищеним/ втраченим майном на момент страхового випадку (свідоцтво про право власності, договір купівлі-продажу, договір оренди тощо);

7.1.13. інші документи або відомості на обґрунтований письмовий запит Страховика щодо факту настання, обставин і причин страхового випадку, розміру збитків;
7.1.14. довідку Вигодонабувача про наявність заборгованості Страхувальника за Кредитним договором, яка надається Вигодонабувачем на письмовий запит Страховика;

7.1.15. лист Вигодонабувача про особу, якій має бути сплачене страхове відшкодування;
7.2. Документи, необхідні для здійснення страхового відшкодування, надаються Страховику у формі оригінальних або нотаріально засвідчених примірників чи простих копій, за умови надання Страховику можливості звірки цих копій з оригінальними примірниками документів. Факт передавання документів повинен підтверджуватися Актом прийому-передачі документів (копій документів), складеним Страхувальником та підписаним Страховиком і Страхувальником.
7.3. Страховик приймає рішення про страхове відшкодування по ризику «крадіжка» за наявності слідів, які підтверджують злочин, а саме: проникнення у приміщення шляхом зламу дверей чи вікон, із застосуванням відмичок, підроблених ключів або інших інструментів чи технічних засобів, що підтверджено компетентними органами.

7.4. При настанні страхового випадку по ризику “Протиправні дії третіх осіб” виплата проводиться за умови порушення кримінального провадження в два етапи: 30 % належного страхового відшкодування – після отримання Страховиком копії постанови про порушення кримінального провадження і 70 % суми належного страхового відшкодування - після отримання Страховиком копії документа, який підтверджує закінчення досудового розслідування (складання обвинувачувального акту або закриття кримінального провадження або закінчення шестимісячного строку з дня відкриття цього кримінального провадження  з врахуванням франшизи, протягом 10 (десяти) робочих днів з дня прийняття рішення про виплату страхового відшкодування.
7.5. Страховик приймає рішення про  страхове відшкодування або відмову у виплаті страхового відшкодування впродовж 15 (п’ятнадцяти) робочих днів з дати отримання останнього необхідного для прийняття рішення документу, що підтверджує настання страхового випадку і розмір збитків, та складає страховий акт. 

7.6. Страхове відшкодування проводиться Страховиком згідно умов Договору на підставі письмової заяви Страхувальника та письмового листа Вигодонабувача і оформлюється страховим актом, який складається у формі, що визначається Страховиком.

7.7. Виплата страхового відшкодування здійснюється наступним чином:

7.7.1. Вигодонабувачу за Договором - у розмірі фактичної заборгованості Страхувальника (Позичальника) за Кредитним договором на дату надання листа про заборгованість, але не більше страхової суми, передбаченої Договором;

7.7.2. Страхувальнику – в сумі, яка перевищує фактичну заборгованість Страхувальника перед Вигодонабувачем за Кредитним договором на дату надання листа про заборгованість, але не більше страхової суми, передбаченої Договором. Порядок виплати страхового відшкодування зазначається документом Вигодонабувача, оформленим та підписаним належним чином, та наданим Страховику.

7.8. Страхове відшкодування сплачується з урахуванням умов п. 7.7 Договору:

- шляхом виплати готівки з каси Страховика, перерахуванням на рахунок банку для отримання Страхувальником суми готівкою, якщо Страхувальник сплатив страховий платіж готівкою, або на поточний рахунок Страхувальника, якщо Страхувальник сплатив страховий платіж у безготівковій формі, за умови надання листа від Вигодонабувача про дозвіл сплати страхового відшкодування Страхувальнику;

- шляхом перерахування суми страхового відшкодування (його частини) на рахунок Вигодонабувача;
- шляхом оплати рахунків ремонтних підприємств за проведення відновлювального ремонту застрахованого майна та рахунків підприємств на купівлю рухомого майна, яке підлягає заміні, згідно з документами, наданими цими підприємствами;
- в інший спосіб, погоджений між Вигодонабувачем, Страховиком і Страхувальником.

7.9. Страховик зобов'язаний здійснити виплату страхового відшкодування впродовж 10 (десяти) робочих днів з дати прийняття рішення про виплату страхового відшкодування.

7.10. Про відмову у виплаті страхового відшкодування або прийнятті рішення про відстрочку виплати Страховик письмово повідомляє Страхувальника і Вигодонабувача протягом 5 (п’яти) робочих днів з викладенням мотивації прийняття рішення або обгрунтуванням причин відмови.
7.11. Після виплати Страховиком страхового відшкодування Договір зберігає силу до закінчення строку своєї дії у розмірі різниці між страховою сумою і сумою здійсненого страхового відшкодування, якщо Страхувальник не відновив страхову суму за Договором і не сплатив додатковий страховий платіж. Якщо страхове відшкодування виплачене в розмірі повної страхової суми, то дія Договору припиняється з моменту такої виплати.
7.12. У випадку отримання Страхувальником/Вигодонабувачем відшкодування збитків від особи, відповідальної за заподіяні збитки, він зобов'язаний протягом 10 (десяти) робочих днів повернути Страховику отримане страхове відшкодування. Якщо збитки відшкодовано частково і відшкодована сума менша від належного страхового відшкодування, то страхове відшкодування виплачується, враховуючи суму, отриману Страхувальником/Вигодонабувачем від особи, відповідальної за заподіяні збитки, у розмірі різниці.

7.13. У випадку, коли викрадене майно було знайдене, Страхувальник/Вигодонабувач повинен повернути Страховику отримане страхове відшкодування протягом 10 (десяти) робочих днів з дати, коли застраховане майно було знайдене, в тому числі в пошкодженому стані. В такому випадку Страховик зобовязаний провести розрахунок суми страхового відшкодування у звязку із пошкодженням майна та здійснити виплату відповідно до умов Договору.
7.14. Якщо після виплати страхового відшкодування виявляться такі обставини, які повністю або частково позбавляють Страхувальника (Вигодонабувача) права на його отримання, Страхувальник (Вигодонабувач) зобов'язаний повернути Страховикові виплачене страхове відшкодування (або відповідну його частину) протягом 10 (десяти) робочих днів з дати виявлення таких обставин.
7.15. Якщо збитки, які підлягають відшкодуванню за Договором, може бути відшкодовано також за іншим договором (договорами) страхування, Страховик несе зобов’язання тільки пропорційно своїй частці від сукупного розміру страхових сум за усіма чинними договорами страхування щодо цього предмета Договору. 
7.16. Якщо на момент виплати страхового відшкодування Страхувальник має заборгованість по сплаті страхового платежу, тоді з суми страхового відшкодування Страховик, за письмовим погодженням із Вигодонабувачем, має право утримати несплачену частину страхового платежу.

7.17. Страховик відшкодовує витрати Страхувальника на заходи, спрямовані на зменшення збитків при настанні страхового випадку в межах 5 % від розміру збитку, визначеного згідно Розділу 6 Договору, на підставі відповідних документів, наданих Страхувальником.

8. ПРИЧИНИ ВІДМОВИ У СТРАХОВОМУ ВІДШКОДУВАННІ
8.1. Підставами для відмови Страховика у страховому відшкодуванні є:

8.1.1. навмисні дії Страхувальника або Вигодонабувача або їхніх представників, спрямовані на настання страхового випадку. Зазначена норма не поширюється на дії, пов'язані з виконанням ними громадянського чи службового обов'язку, в стані необхідної оборони (без перевищення її меж) або захисту майна, життя, здоров'я, честі, гідності та ділової репутації. Кваліфікація дій Страхувальника або Вигодонабувача або їхніх представників встановлюється відповідно до чинного законодавства України;

8.1.2. вчинення Страхувальником або Вигодонабувачем або їхніми представниками умисного злочину, що призвів до настання страхового випадку;

8.1.3. подання Страхувальником свідомо неправдивих відомостей про предмет Договору або про факт настання страхового випадку;

8.1.4. документально підтверджене отримання Страхувальником/Вигодонабувачем повного відшкодування збитків від осіб, винних у їх заподіянні. Якщо збитки відшкодовано частково, виплата страхового відшкодування здійснюється з вирахуванням суми, отриманої від зазначених осіб, як компенсація завданих збитків;

8.1.5. несвоєчасне повідомлення Страхувальником про настання страхового випадку без поважних на це причин або створення Страховику перешкод в огляді пошкодженого застрахованого майна, у визначенні обставин, характеру та розміру збитків;

8.1.6. невиконання Страхувальником своїх обов’язків за Договором згідно Розділу 9 Договору, якщо це вплинуло на настання страхового випадку;
8.1.7. Якщо на підставі наданих документів неможливо встановити обставини, характер, причини й розмір завданих збитків або надані документи суперечать один одному або Страховик має обґрунтовані сумніви з приводу достовірності інформації, документів, даних, вказаних в документах, або відповідності обставин події ознакам страхового випадку або за наявності інших фактів, що можуть стати підставою для відмови здійснити виплату страхового відшкодування – на строк, необхідний для перевірки, наданої інформації (даних, документів) та встановлення обставин, характеру, причин настання події та розміру завданих збитків, але не більше ніж на 120 (сто двадцять) календарних днів з дати одержання всіх документів, необхідних для здійснення виплати страхового відшкодування;

8.1.8. неприйняття Страхувальником розумних і доступних заходів щодо зменшення збитків при виникненні страхового випадку;
8.1.9. здійснення Страхувальником ремонту пошкодженого внаслідок страхового випадку майна без письмового дозволу Страховика;

8.1.10. ненадання Страховику документів, що підтверджують факт настання страхового випадку та розмір збитків згідно Розділу 9 Договору;

8.1.11. якщо у випадку втрати, знищення, пошкодження застрахованого майна внаслідок неправомірних дій третіх осіб слідчими органами не встановлений факт неправомірних дій або відкрите кримінальне провадження закрито за відсутністю складу злочину, окрім випадків, коли дії були кваліфіковані як такі, що мають ознаки адміністративного правопорушення або провадження не відкривається через незначний розмір збитків або відповідно до положень Кримінального процесуального кодексу України;

8.1.12. підстави, визначені Розділом 5 Договору;

8.1.13. інші випадки, передбачені чинним законодавством України.

8.2. Страховик має право відстрочити здійснення виплати страхового відшкодування, якщо він має обґрунтовані сумніви щодо майнового інтересу Страхувальника (Вигодонабувача) для одержання страхового відшкодування на строк не більше, ніж 120 (сто двадцять) календарних днів з дати одержання всіх документів, необхідних для здійснення виплати страхового відшкодування.
9.ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН І ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ЗА НЕВИКОНАННЯ АБО НЕНАЛЕЖНЕ ВИКОНАННЯ УМОВ ДОГОВОРУ
9.1.
Страхувальник зобов'язаний:
9.1.1.своєчасно вносити страхові платежі в строки та в обсягах, визначених в Договорі;

9.1.2. при укладенні Договору надати інформацію Страховику про всі відомі йому обставини, що мають істотне значення для оцінки страхового ризику, і надалі інформувати його про будь-яку зміну страхового ризику, наприклад: передача застрахованого майна в оренду чи заставу; перехід права власності на застраховане майно до іншої особи; зміна місця розміщення застрахованого майна; перепланування в квартирі (будинку); втрата ключів від замків вхідних дверей, пошкодження чи знищення застрахованого майна внаслідок події, що не є страховим випадком, тощо; 

9.1.3.при укладанні Договору повідомити Страховика про інші чинні договори страхування щодо цього предмета Договору; 

9.1.4. вживати заходів щодо запобігання та зменшення збитків, завданих внаслідок настання страхового випадку;

9.1.5.при пошкодженні (знищенні, втраті) застрахованого майна Страхувальник зобов'язаний:
9.1.5.1.негайно, як тільки йому стане відомо, повідомити відповідні компетентні органи про настання подій, що мають ознаки страхового випадку (зокрема, органи МВС, ДСНС, пожежної безпеки, центру гідрометеорології, житлово-експлуатаційних служб тощо), викликати на місце події їхніх представників, дочекатися й одержати від них документи, що підтверджують факт, час і обставини настання події;
9.1.5.2 негайно, як тільки йому стане відомо, але не пізніше 48 годин (у випадку протиправних дій – не пізніше 24 годин), будь-яким способом повідомити про настання страхового випадку Страховика з подальшим письмовим підтвердженням, та дотримуватись його рекомендацій; 
9.1.5.3.надати Страховику або його представникам можливість оглянути місце настання страхового випадку, розслідувати причини виникнення збитку і визначати його розмір;

9.1.5.4.надати Страховику документи, що засвідчують факт, причини і обставини настання страхового випадку та розмір збитку;

9.1.5.5.зберегти пошкоджене майно в такому вигляді та місці, в якому воно опинилося після настання страхового випадку до огляду представником Страховика. Зміна місця знаходження застрахованого майна можлива, виходячи з міркувань безпеки, лише на вимогу державних або інших органів, у компетенції яких знаходяться такі випадки. При цьому, Страхувальнику рекомендується зафіксувати картину місця події за допомогою фотоапарата, відеокамери;
9.1.5.6.повідомити Страховика про залучення незалежного експерта для огляду пошкодженого (знищеного) застрахованого майна в тому випадку, якщо незалежний експерт залучається Страхувальником;

9.1.5.7.передати Страховику всі необхідні документи і вживати всіх заходів для реалізації Страховиком права вимоги до винних осіб;
9.1.5.8.на виконання вимог Закону України «Про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом» надати Страховику інформацію і документи, необхідні останньому для здійснення ідентифікації Страхувальника – паспорт, ідентифікаційний номер тощо;
9.1.5.9.на письмову вимогу Страховика передати Страховику (його представнику) пошкоджене/знищене застраховане майно (його частини), яке підлягає заміні, і вартість заміни якого увійшла в суму нарахованого страхового відшкодування. Цей перелік підписується Страхувальником, Вигодонабувачем та представником Страховика. Без підпису представника Страховика перелік знищеного, пошкодженого чи втраченого майна вважається не дійсним;
9.1.5.10.після здійснення відновлювального ремонту письмово повідомити про це Страховика та надати йому можливість для огляду відновленого майна, та підписати Акт післяремонтного огляду майна. В разі невиконання Страхувальником цього обов’язку, при розрахунку страхових відшкодувань за наступними страховими випадками, що будуть мати місце в період дії цього Договору, з розміру фактичних збитків вираховується вартість відновлювального ремонту, по якому Страховик раніше вже здійснив виплату страхового відшкодування (пошкодження тієї ж одиниці застрахованого майна, співпадає локалізація завданих збитків тощо), але факт здійснення якого не підтверджений Актом післяремонтного огляду майна підписаним Страховиком, Страхувальником та Вигодонабувачем;
9.1.5.11. впродовж одного робочого дня сповістити Страховика про всі випадки одержання компенсації, повернення або відновлення третіми особами пошкодженого або знищеного майна;
9.1.5.12. не визнавати та не підтверджувати задоволення будь-яких претензій без письмової згоди із Страховиком;
9.1.5.13. не відміняти призначення Вигодонабувача і не призначати інших Вигодонабувачів за Договором без письмового узгодження з Вигодонабувачем.

9.2.Страхувальник має право:
9.2.1.ознайомитися з Правилами страхування;

9.2.2.отримати страхове відшкодування в разі настання страхового випадку в розмірі і порядку, передбаченому Розділом 7 Договору;

9.2.3.ініціювати внесення змін в умови Договору та достроково припинити його дію за письмовим погодженням із Вигодонабувачем;

9.2.4.за письмовою заявою отримати у Страховика дублікат Договору в разі втрати оригіналу;
9.2.5. оскаржити в порядку, передбаченому чинним законодавством України, відмову Страховика у виплаті страхового відшкодування або розмір виплаченого страхового відшкодування.
9.3.
Страховик зобов'язаний:
9.3.1. ознайомити Страхувальника та Вигодонабувача з  умовами та Правилами страхування; 

9.3.2. протягом двох робочих днів, як тільки стане відомо про настання страхового випадку, вжити заходів щодо оформлення всіх необхідних документів для своєчасного здійснення виплати страхового відшкодування;
9.3.3. при настанні страхового випадку здійснити виплату страхового відшкодування в передбачений п. 7.7. Договору строк. Страховик несе майнову відповідальність за несвоєчасне здійснення виплати страхового відшкодування шляхом сплати Вигодонабувачу (Страхувальнику) пені, у розмірі подвійної облікової ставки НБУ, яка діє в період, за який стягується пеня, від суми страхового відшкодування за кожен день прострочення;
9.3.4. за заявою Страхувальника у разі здійснення ним заходів, що зменшили страховий ризик, або збільшення вартості майна, переукласти з ним Договір;
9.3.5. ініціювати внесення змін до умов Договору та достроково припинити його дію за письмовим погодженням зі Страхувальником та Вигодонабувачем;

9.3.6. у випадку втрати Страхувальником Договору в період його дії  видати Страхувальнику дублікат, при цьому втрачений екземпляр договору вважається недійсним; 

9.3.7. не розголошувати відомостей про Страхувальника, Вигодонабувача, їх майнове становище, крім випадків, встановлених законом;
9.3.8. здійснити огляд пошкодженого майна, вжити заходів для визначення розміру збитків та/або проведення незалежної експертизи;
9.3.9.відшкодувати витрати, понесені Страхувальником при настанні страхового випадку щодо запобігання або зменшення збитків в розмірі, передбаченому п. 7.16 Договору;
9.3.10. отримати письмове підтвердження Вигодонабувача щодо напрямку використання страхового відшкодування та/або розбивку страхового платежу;

9.3.11. здійснювати інші дії, передбачені законодавством України, Правилами та Договором.

9.4.
Страховик має право:

9.4.1.перевіряти  надану Страхувальником інформацію щодо предмета Договору;

9.4.2. брати участь в огляді майна до моменту укладання договору страхування;
9.4.3.самостійно з’ясовувати причини та обставини страхового випадку, надавати запити у компетентні органи, які володіють інформацією щодо страхового випадку або розміру збитків;

9.4.4.брати участь у рятуванні та збереженні застрахованого майна, але такі дії Страховика або його представників не можуть розглядатися як визнання його зобов’язання виплатити страхове відшкодування;

9.4.5. робити огляд місця настання події, що може бути визнано страховим випадком, в тому числі фото- та відеозйомку та скласти акт огляду; 

9.4.6.вимагати сплати несплаченої частини страхового платежу до виплати страхового відшкодування або вирахувати з суми відшкодування несплачену частину страхового платежу, якщо страховий платіж сплачується Страхувальником в розстрочку (частинами);
9.4.7.ініціювати внесення змін в умови Договору та достроково припинити його дію за письмовим погодженням Страхувальника та Вигодонабувача;

9.4.8.відмовити  у виплаті страхового відшкодування або відстрочити виплату у випадках, передбачених Розділом 8 Договору та згідно з чинним законодавством України;

9.4.9.вимоги до особи, відповідальної за заподіяні збитки, після виплати страхового відшкодування;
9.4.10. на отримання від Страхувальника додаткового страхового платежу в разі збільшення ступеню страхового ризику;

9.4.11. на замовлення проведення незалежної оцінки з метою найбільш точного встановлення причин, обставин, наслідків настання події, що може бути визнана страховим випадком, а також розміру збитків, що у зв’язку з цим виникли;

9.4.12. не відшкодовувати вартість незалежної оцінки, замовленої Страхувальником без узгодження зі Страховиком її вартості, і не приймати її висновки для розрахунку розміру страхового відшкодування;
9.4.13.повернути Страхувальнику страховий платіж, сплачений ним несвоєчасно після припинення дії Договору та припинення зобов’язань Страховика за Договором;
9.4.14. вимагати від Вигодонабувача виконання обов’язків за Договором, включаючи обов’язки, що лежать на Страхувальнику, але не виконані ним, при пред'явленні Вигодонабувачем вимоги про виплату страхового відшкодування.
9.5.За невиконання або неналежне виконання прийнятих зобов’язань за Договором Сторони несуть відповідальність згідно чинного законодавства України. 
10.ПОРЯДОК ЗМІНИ I ПРИПИНЕННЯ ДІЇ ДОГОВОРУ

10.1. Дія Договору припиняється та втрачає чинність після письмового повідомлення  Страховика, Страхувальника та Вигодонабувача, а також у разі:

10.1.1.закінчення строку дії Договору;

10.1.2.виконання Страховиком зобов’язань перед Страхувальником (Вигодонабувачем) у повному обсязі;
10.1.3. прийняття судового рішення про визнання Договору недійсним – з дати, вказаної в рішенні суду;

10.1.4. несплати Страхувальником страхового платежу (частини страхового платежу) у встановлені Договором строки або в неповному обсязі;

10.1.5. ліквідації Страхувальника в порядку, встановленому чинним законодавством України;

10.1.6. в інших випадках, передбачених чинним законодавством України.

10.2.Договір щодо кожної застрахованої одиниці майна (групи майна), за якою була здійснена виплата страхового відшкодування по його знищенню чи втраті припиняє свою дію з моменту здійснення такої страхової виплати. 

10.3.Дію Договору може бути достроково припинено за вимогою Страховика або Страхувальника.

10.4.Про намір достроково припинити дію Договору Страховик або Страхувальник зобов'язаний повідомити  письмово не пізніше, як за 30 (тридцять) днів до дати припинення дії Договору.

10.5.У разі дострокового припинення дії Договору за вимогою Страхувальника, Страховик повертає йому страхові платежі за період, що залишився до закінчення дії Договору страхування, з вирахуванням нормативних витрат на ведення справи, визначених в розмірі 30 % від суми сплаченого страхового платежу та  фактичних виплат страхового відшкодування, що були здійснені за Договором.

10.6.Якщо вимога Страхувальника обумовлена порушенням Страховиком умов Договору, то останній повертає Страхувальнику сплачені ним страхові платежі повністю.

10.7.При достроковому припиненні дії Договору за вимогою Страховика,  що повинно бути письмово узгоджено з Вигодонабувачем, Страхувальнику повертаються повністю сплачені ним страхові платежі.

10.8.Якщо вимога Страховика зумовлена невиконанням Страхувальником умов Договору, то Страховик повертає Страхувальнику страхові платежі за період, що залишився до закінчення дії Договору (при цьому неповний місяць приймається за повний), з вирахуванням витрат на ведення справи, визначених в розмірі 30 % від суми сплаченого страхового платежу та фактичних виплат страхового відшкодування, що були здійснені за Договором.

10.9. Страховик має право повернути Страхувальнику сплачений ним страховий платіж в повному обсязі впродовж 7 (семи) робочих днів з дати укладання Договору. В такому випадку договір припиняє свою дію з дати, наступної за датою списання суми сплаченого страхового платежу з рахунку Страховика за умови письмового повідомлення Страховиком Страхувальника та Вигодонабувача.
10.10. Якщо після зміни ступеня страхового ризику Страхувальник не погоджується на зміну умов Договору або у випадку неповідомлення Страховика Страхувальником про зміну ступеня страхового ризику до настання страхового випадку відповідно до умов Договору – дія Договору припиняється та Договір втрачає чинність з моменту документального підтвердження настання змін в ступені ризику. Під зміною ступеня ризику розуміється зміна будь-якої інформації, що надавалась Страховику в письмовій формі, зазначена ним у заяві на страхування або в Договорі.

10.11. Всі зміни та доповнення, а також дострокове припинення Договору здійснюється за взаємною письмовою згодою Страховика, Страхувальника та Вигодонабувача  на підставі письмової заяви однієї зі Сторін та оформлюються Додатковою угодою, яка є невід'ємною частиною Договору з дати її підписання. Додаткова угода складається в трьох примірниках українською мовою, що мають однакову юридичну силу по одному для Страховика, Страхувальника та Вигодонабувача.
11. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ

11.1.Будь-які спори, які виникають між Страховиком, Страхувальником та Вигодонабувачем про виконання умов Договору, підлягають врегулюванню шляхом переговорів.

11.2.У разі неможливості досягнення згоди між Сторонами у процесі переговорів, будь-які спори вирішуються згідно чинного законодавства України. 
12. ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ
12.1.В рамках Договору під «будівлею» розуміють несучі та огороджувальні або сполучені (несучо-огороджувальні) конструкції (фундамент, зовнішні стіни, перегородки, балки, перекриття, дах, покрівля, сходи, балкон, лоджія, цементна стяжка, штукатурка і побілка внутрішніх стін, заповнення віконних прорізів (дерево, пластик, метал), вхідні двері, інженерне забезпечення (центральне опалення, трубопроводи, водопроводи, вентиляція, каналізація, система енергопостачання, газові мережі тощо) і інші подібні конструктивні елементи), які утворюють наземні або підземні приміщення, призначені для проживання або перебування людей, розміщення устаткування, тварин, рослин, а також предметів.

12.2. В рамках Договору під “конструкцією будівлі» розуміють фундамент, несучі і не несучі стіни, перекриття, поли, перегородки, сходи,  заповнення зовнішніх дверних і віконних прорізів, покрівля тощо, а також внутрішні та зовнішні невід’ємні інженерні комунікації, а саме: комунікаційні системи (трубопроводи) водо-, газо-, теплопостачання, каналізації, опалювання, електропостачання, вентиляції, пожежогасіння, сигналізації, електричні, телевізійні, комп’ютерні мережі внутрішньої та зовнішньої проводки та інші з’єднувальні кабелі тощо. Зовнішні невід’ємні інженерні комунікації є застрахованими лише, якщо вони безпосередньо з’єднані з обладнанням застрахованої будівлі і знаходяться: при страхуванні будівель - в межах земельної ділянки, на якій розташована застрахована будівля,  але в будь-якому разі не більше ніж 25 метрів по радіусу від застрахованої будівлі. При страхуванні окремих приміщень зовнішні інженерні комунікації не є застрахованими.

12.3. В рамках Договору під «рухомим майном (крім товарів в обігу або у переробці, товарно-матеріальних цінностей)» розуміють: обладнання, меблі, предмети інтер’єру, інвентар, електронно-обчислювальна техніка, оргтехніка, а також інше майно, яке знаходиться всередині будівель.

12.4. В рамках Договору під «товарами в обігу або у переробці, товарно-матеріальні цінності» розуміють: сировину, матеріали, напівфабрикати, необхідні для діяльності, виробництва кінцевої продукції тощо, а також запаси готової продукції.
12.5. В рамках Договору під «скляними елементами конструкції» розуміють: дзеркала, склопластик, пластик і інші прирівняні до нього матеріали, а також наступні скляні елементи:

· стаціонарно встановлені скляні елементи конструкції будівлі, включаючи рами, профілі і інші обрамлення, які використовуються для установки вікон, скляних фасадів, скляного даху, вітражів тощо;

· інші світлові установки із скляних деталей та неонових або аналогічних трубкових ламп, розміщені на конструктивних елементах застрахованої будівлі. 

12.6. В рамках Договору під «оздобленням» розуміють поліпшення конструктивних елементів будівлі, зокрема: покриття внутрішніх стін (шпалери, вагонка, керамічна плитка тощо), навісні стелі, ліпнина, елементи декору, покриття підлоги (дошка, паркет, ламінат, лінолеум, плитка тощо), покриття зовнішніх стін (штукатурка, фарбування, облицювання деревом, пінопластом, природним каменем, плиткою, металопластиком тощо), міжкімнатні двері тощо.

12.7. В рамках Договору під «земельною ділянкою» розуміють частину земної поверхні з установленими межами, певним місцем розташування, з визначеними щодо неї правами. До земельної ділянки не включаються: водні об’єкти, риба, інші живі водні ресурси, рослини, які ростуть на ділянці, корисні копалини, будівлі, споруди та інше майно, що на ній знаходиться, зокрема, природні комплекси, об'єкти, що мають природоохоронну, екологічну, наукову, естетичну, рекреаційну та іншу цінність.
12.8.У разі, якщо положення Договору суперечать  або тлумачаться іншим чином, ніж положення Правил, перевагу мають положення Договору.

12.8.Страховик, Страхувальник та Вигодонабувач заявляють та гарантують, що їх представники, які підписали Договір, належним чином уповноважені, та документи, що підтверджують їхні повноваження, належним чином видані, та на момент підписання Договору не були змінені та/або відкликані.

12.9.Страховик є платником податку на прибуток на умовах пункту 141.1 статті 141 Податкового кодексу України.

12.10.Будь-які повідомлення вважаються наданими належним чином, якщо вони відправлені рекомендованим листом або доставлені кур’єром; факсимільним зв’язком чи сканкопією з обов’язковим наданням оригіналу Страховику протягом 7 (семи) робочих днів.

12.11.Договір укладається по примірнику для Страховика, Страхувальника та Вигодонабувача. Всі примірники мають однакову юридичну силу. 
12.12.Заява на страхування є невід’ємною частиною Договору.

12.13.Страхувальник підтверджує, що інформація, зазначена в частині другій статті 12 Закону України «Про фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг» надана йому Страховиком своєчасно та в повному обсязі. 

12.14.Захист прав споживачів здійснюється відповідно до законодавства про захист прав споживачів та законодавства у сфері ринків фінансових послуг. Реквізити органу, що здійснює державне регулювання, а також реквізити органів з питань захисту прав споживачів:

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сфері ринків фінансових послуг.

Місцезнаходження: 01001, м. Київ-1, вулиця Б. Грінченка, 3. Телефон довідкової телефонної служби: (044) 234-39-46, (044) 234-99-07.

E-mail: info@nfp.gov.ua, zmi@nfp.gov.ua, Web-сайт: www. nfp.gov.ua.

Державна інспекція України з питань захисту прав споживачів.

Місцезнаходження: 03680, м. Київ, вул. Горького, 174. Телефон: (044) 528- 84-74.

E-mail: dsiu@dsiu.gov.ua, Web-сайт: www.dsiu.gov.ua.

Інспекція з питань захисту прав споживачів у м. Києві.
Місцезнаходження: 04070, м. Київ, вул. Терьохіна, 8-А. Тел./факс: (044) 482-40-00, 463-79-73.

E-mail: mkyiv_zah@ukr.net.

13. РЕКВІЗИТИ

	СТРАХОВИК

ПрАТ «СК «Перша»
Адреса: 03150, м. Київ, вул. Фізкультури, 30
п/р 
в 
МФО      ,
ЄДРПОУ 31681672
Тел., факс 044-290-39-95
Е-mail office@persha.ua
	СТРАХУВАЛЬНИК

Адреса: 
п/р 
в 
МФО      ,
ЄДРПОУ      
Тел., факс 
Е-mail 
	ВИГОДОНАБУВАЧ

АБ «Укргазбанк»,

Адреса: 
Факт. адреса: відділення      
ЄДРПОУ 23697280
п/р 
МФО      
Код Банку      
Тел., факс      

	
посада               підпис
П. І.Б.

М.П.
	З умовами та Правилами страхування ознайомлений


посада               підпис
П. І.Б.

М.П.
	ПОГОДЖЕНО


посада               підпис
П. І.Б.

М.П.


Шляхом підписання цієї згоди, відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» від 1 червня 2010 року, № 2297-VІ, надаю згоду Приватному акціонерному товариству  «Страхова компанія  «Перша» на обробку моїх особистих персональних даних з метою інформаційного супроводу договорів страхування, підготовки відповідно до вимог законодавства податкової звітності та звітності до фондів соціального страхування, а також внутрішніх і зовнішніх документів підприємства, з питань реалізації прав та обов’язків у сфері страхування, визначених Законом України «Про страхування», Цивільним кодексом України, Законом України «Про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних  злочинним шляхом, або фінансуванню тероризму», та інших цілях, що можуть виникнути у зв’язку зі статутною діяльністю.


 








підпис





П.І.Б
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